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Preambulum

Az INRIMAS Kft. a bejelentéseket fontos visszajelzésnek tekinti a sajat szervezete és
folyamatainak javitdsa, kockdzatainak csdkkentése érdekében. Az INRIMAS Kft. elkotelezett a
minéség, az etikus Uzleti magatartdas és a feddhetetlenség irant, amely minden
tevékenységének az alapjat képezi. Ezért fontos a mi(ikodéssel kapcsolatos kockazatok
megismerése és a johiszemd bejelenték védelme és tdmogatdsa. A panaszokrél, a kdozérdek(
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrdl szolé 2023. évi
XXV. torvénnyel 6sszhangban (a tovabbiakban: Pkbtv., vagy Panasztorvény) az INRIMAS Kft.
tamogatja a bejelentések megtételét és védi a bejelentst. Senkit nem érhet hatrany johiszemd

bejelentése miatt.

A visszaélés-bejelentési rendszer

Az INRIMAS Kft. visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet, amelynek célja, hogy bejelentd altal
tapasztalt, az INRIMAS Kft. mlkddését érinté kockazatra (értve ez alatt a jogszabalysértést is)
vagy hidnyossagra vonatkozé adat és informacié eljusson a dontéshozdkhoz, és sziikség esetén

intézkedni lehessen a kockazatot kezel6 eljaras elinditasa irant.

Ki lehet bejelents?

A bejelentd lehet, aki tudomassal rendelkezik valamilyen, az INRIMAS Kft.-t érint6
jogszabalysértésrdl, feltételezett jogszabalysértésrdl vagy valamely szabdlyzatunkban foglalt
kovetelmény megsértésérdl, tekintet nélkil arra, hogy jogviszonyban all-e vagy dllt-e az
INRIMAS Kft.-vel. Jogosult bejelentést tenni példaul az, akinek az INRIMAS Kft.-vel valamilyen
jogviszonya all fenn, de az is, akinek a jogviszonya mar megsz(int vagy a jogviszony létesitése
folyamatban van. Bejelent§ lehet tovabba az egyéni cég, vagy egyéni véllalkozd. Tovabba az
INRIMAS Kft.-vel szerz6déses kapcsolatban &ll6, vagy 3allt, vagy az INRIMAS Kft.-vel a
szerz8déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast mar megkezdd vallalkozo, alvallalkozo,

beszallito, illetve megbizott fellgyelete és irdnyitdsa alatt allé személy.
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Mit lehet bejelenteni?

Minden jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményt vagy mulasztast, illetve egyéb

visszaélésre vonatkozd informaciot

A bejelentés megtétele

A bejelentés megtételére elsGsorban a iroda@inrimas.hu e-mail cimet ajanljuk, de ennek

lehet&ségét a compliance igazgatd részére cimzett levélben vagy személyesen is biztositjuk. A
szObeli bejelentést a compliance igazgatd irdasba foglalja és — annak ellenérzésére,
helyesbitésére, aladirdssal torténd elfogadasara vonatkozd lehetdség biztositasa mellett — a
bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

A személyes bejelent6k szamara biztositjuk adataik elkdlonitett, zart boritékban torténd
kezelését.

Név nélkili bejelentés

A név nélkil vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentést is kivizsgaljuk, ha tartalma
alapjan valdszinUsithetd, hogy az INRIMAS Kft. mikodésére relevans kockazatot tar fel,
ugyanakkor a visszajelzés biztositdsa érdekében javasoljuk a bejelentéknek az elérhet&ségik
megadasat.

Anonim bejelentésnél a bejelentének figyelembe kell vennie azonban, hogy a kapcsolattartasi
adat megadasa hianyaban,

- amennyiben a bejelentésben megadott informacid nem elegendé vagy megfelel§ a
bejelentés kivizsgalasdhoz, illetve a vizsgdlat meginditasdhoz vagy eredményes
lefolytatdsahoz elengedhetetlendl szikséges informacié egyébként barmely okbdl nem
beszerezhetd, Ugy a vizsgalat eredmény nélkul kerilhet lezardsra,

- a bejelentd részére az eljarassal kapcsolatban az INRIMAS Kft. tajékoztatast nem tud
ktldeni,

- aPanasztorvény alapjan az anonim bejelentés kivizsgalasa mell§zhetd.

A bejelentés fogaddsat, feldolgozasat, illetve vizsgalatdt erre a célra kijeldlt, specidlisan

felkészitett, partatlan munkatarsaink latjak el.
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A bejelentés tartalma

A bejelentés gyors és hatékony kivizsgalasanak biztositdsa érdekében ajanlott a lehet6
legrészletesebb leirast adni a bejelentés targyardl, kilondsen:
= abejelentésre okot add esemény hatterérdl, korilményeirél, el6zményeirél és a gyanu
okardl,
= 2 bejelentésre okot add eseményben érintett személyekrdl, az esemény datumardl,
helyszinérdl.
Tovabba ajanlott a bejelentéshez csatolni minden olyan dokumentumot, amely igazolhatja a
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb

visszaélésre vonatkozd gyanut.
A bejelentés kivizsgalasa, eredménye és kdvetkezménye

A bejelentést az INRIMAS Kft compliance igazgatdja fogadja és a lehetd legrovidebb idén bell
kivizsgalja. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételét
kovetd legkés6bb 7 napon bellil a bejelentd -a anonim bejelentés ide nem értve - visszaigazoldst
kap a bejelentés megtételérél ugyanazon csatornan keresztll, amelyen a bejelentés
benyujtasara sor kerilt.

Avélelmezhetd hatdsok alapjan a bejelentéseket kockazati csoportba soroljak (kis, kbzepes vagy
nagy). Amennyiben a bejelentés kivizsgaldsahoz kevés informacid all rendelkezésre, a
bejelentével a compliance igazgatd felveszi a kapcsolatot a rendelkezésre allo elérhet@ségein.
A bejelentést a compliance igazgatd legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc
napon belll kivizsgdlja. A hatarid6t kilonodsen indokolt esetben, a bejelenté egyidejl
tajékoztatdsa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas
varhato idépontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitdsa indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés
kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem

haladhatja meg a harom hénapot.
A vizsgalat lezarasat kovetben annak eredményérél a compliance igazgatd jelentést készit,

amely dontési javaslatot tartalmaz a tovabbi intézkedésekre vonatkozéan. A jelentést a

compliance igazgatd az INRIMAS Kft. illetékes vezet6je szamara kildi meg. A vezets a jelentés
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alapjan dont a tovabbi intézkedésekrdl és errdl tajékoztatja a compliance igazgatoét, aki — az

anonim bejelentést ide nem értve - értesiti a bejelentét.
A visszaélést bejelentSk védelme

A vizsgdlat soran az INRIMAS Kft. koteles biztositani, hogy a bejelentét ne érje semmiféle
hatranyos jogkdvetkezmény a bejelentés okan.

Minden, a bejelenté szdmadra hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszer( megtétele
miatt kerll sor, és amelyet az INRIMAS Kft.-vel kapcsolatos jogviszonnyal 6sszeflggésben
valdsitanak meg, jogellenesnek mindsil. Tovabba minden, a bejelentd tulajdonaban alld
jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerzédéses
jogviszonyban allo jogalany sérelmére hozott hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés
jogszerl megtétele miatt kerUl sor, jogellenesnek mindsul.

A hatranyos intézkedés lehet kilondsen a bejelentének vald felmondas, hatranyos
megkllonboztetés, vagy barmely munkajogi szankcid. Tovabbi részleteket a Panasztérvény 41.
§ tartalmaz. A hatranyos intézkedéssel 6sszefliggd hatdsagi vagy birdsagi eljards sordn — ha a
bejelentd a bejelentés megtétele jogszerlségét bizonyitja — vélelmezni kell, hogy a hatranyos
intézkedésre a bejelentés jogszer(d megtétele miatt kerUlt sor, és a hatranyos intézkedést hozé
személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal
és nem a bejelentés jogszer(i megtétele miatt kerdlt sor.

A bejelentés jogszer( megtétele esetén a bejelentét nem terheli felel6sség a bejelentésben
szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt
kovetett el.

Abejelentd a bejelentés jogszer(i megtételéért nem vonhatd felelGsségre, ha a bejelenté alapos
okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett kortlmények
feltardsahoz. A bejelent6 a fentiekre valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljards sordn — a
bejelentés megtétele jogszerlségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

A bejelentévédelem megilleti azt a bejelent6t is, aki anonim jogszer( bejelentést tesz, és

késébbi azonositdsat kdvetben vele szemben a Panasztorvény 41. § (1) bekezdése szerinti
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hatranyos intézkedést tesznek vagy a 42. § alkalmazasara ker(l sor.
A bejelentére vonatkozd védelemben részesul az is, aki

- ajogszer( bejelentést tevs bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele
soran,

- a jogszerd bejelentést tevd bejelent6vel kapcsolatban 3allé olyan személy — igy
kilonosen a bejelentd munkatdrsa vagy csaladtagja —, akit a 41. § (2) bekezdése szerinti
hatranyos intézkedés érhet.

Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy nem tehet nyilvanvaldéan valétlan vagy rosszhiszem(

bejelentést!

A nem jéhiszem(en tett bejelentések kovetkezménye

A nem johiszem( bejelentd figyelmét felhivjuk cselekményének kovetkezményeire. Vele
szemben csak a legszikségesebb esetben alkalmazunk szankciét, amely a cselekmény sulyahoz
illeszked® és a bejelentés kortulményeit is figyelembe vevé munkajogi vagy szerzédéses szankcid

lehet. Az esetleges szankciora vonatkozéan a compliance igazgato tehet javaslatot.

A bejelentés megtétele jogszer(, ha
- a bejelentd a bejelentését az Panasztorvényben meghatarozott visszaélés-bejelentési
rendszerek valamelyikén, az e torvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,
- a bejelentd a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot
a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Osszefliggésben szerezte, és
- a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdrilményekre

vonatkozo, bejelentett informacio a bejelentés id6pontjaban valds volt.

Adatkezelés

Az INRIMAS Kft. szamara kiemelt fontossagu a bejelentdk és a bejelentéssel érintett személyek

személyes adatainak védelme.
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A bejelentés kivizsgalasa soran az INRIMAS Kft. a bejelentének és annak a személynek a
személyes adatait kezeli, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy
aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet.

A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil szikséges személyes adatokat az INRIMAS Kft.
kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez§ magatartds orvoslasa vagy
megszintetése céljabol kezeli, és azokat kizardlag a bejelentés kivizsgaldsaban részt venni
jogosult személyek részére tovabbitja. Az INRIMAS Kft. biztositja, hogy a bejelentésben érintett
személy személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést
kivizsgald személyek a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozo informacidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — a
foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatdsahoz
feltétlentl szUkséges mértékben oszthatjak meg. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat
megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megillet6 jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol.

A vizsgalat lezarasat kovetd 30 napon belll — amennyiben tovabbi eljards a vizsgalat alapjan
nem indult — az INRIMAS Kft. az adatokat anonimizalja.

Adatkezeléshez kapcsoldodd jogai feltételezett megsértése esetén az érintett panasszal
fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., +36-1-391- 1400, ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy birdsaghoz fordulhat. A
per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett vélasztasa szerint — a
lakohelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsoroldsat és
elérhetBségét az alabbi linken keresztil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek)

Az adatkezelés részletes szabalyairdl, igy kilonodsen annak céljardl, jogalapjardl, a hozzaférésre
jogosultakrél, az adatok kezelésének id6tartamardl, az érintetti jogokrdl az INRIMAS Kft.

Adatkezelési tajékoztatédjabol informalddhat, itt: www.inrimas.hu
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Zaradék
Jelen tdjékoztatd a Pkbtv. 25. §-3aban foglalt kotelezettség teljesitése céljabdl készilt és nem
helyettesiti a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések ismeretét. Kérjiuk, hogy bejelentésének

megtétele elStt tajékozddjon a részletes szabalyokrdl. A jogszabalyok ingyenesen elérhetéek

Nemzeti Jogszabalytdban (https://njt.hu/).
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